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Dites-nous comment vous vous sentez

Vous pouvez prendre contact avec Tilsynsradet a propos de comment vous étes
traité(e) par Friomsorgen (Gestion de la détention hors prison). Vous pouvez
prendre contact avec nous par téléphone, par courriel ou en nous écrivant une
lettre. La famille et les proches du détenu peuvent aussi prendre contact avec nous.

Il est gratuit de prendre contact avec nous

Téléphoner a Tilsynsradet est gratuit. Kriminalomsorgen (I’Administration
pénitentiaire / la prison) doit accorder la priorité a votre volonté de prendre
contact avec nous et ces entretiens ne seront pas comptabilisés dans le temps qui
vous est accordé pour téléphoner. Si vous voulez écrire a Tilsynsradet, la prison
(Kriminalomsorgen) doit vous fournir du matériel d’écriture, des enveloppes et des
timbres.

Nous sommes soumis au secret professionnel

Tilsynsradet est soumis au secret professionnel. Les entretiens téléphoniques
avec Tilsynsradet ne doivent pas faire I'objet d’écoutes et les communications par
écrit ne doivent pas étre relus par Kriminalomsorgen (la prison / ’Administration
pénitentiaire).
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